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Términos y condiciones generales del contrato de formacién en practicas 1!

Habida cuenta de:

- Los articulos 7.2.8 y 7.2.9 de la Ley de Educacién y Ensefianza profesional (Wet Educatie en Beroepsonderwijs o WEB)
de 31 de octubre de 1995, que contiene disposiciones sobre la formacion y la elaboracién de contratos de formacion
en practicas y sustitucion de ubicaciones de formacion en practicas

- Lavaloracion positiva por parte de la organizacion formativa de la Organizacion de Cooperacién de Formacion Profesional y
Mercado Laboral (Samenwerkingsorganisatie Beroepsonderwijs Bedrijfsleven o SBB) (tal como se menciona en el articulo
1.5.3 de la WEB)

Considerando que:

- laformacion practica es una parte obligatoria del curso de formacién profesional de acuerdo con la WEB;

- el estudiante se registra en la institucion educativa basandose en un contrato de formacion;

- las actividades que el estudiante lleve a cabo en el contexto de este contrato tendran un propésito educativo;

- si el estudiante, ademas del contrato de formacién en practicas, firma un contrato de empleo con la organizacién formativa,
tendré el estado legal de empleado. Si lo dispuesto en el contrato de formacién en practicas y el contrato de empleo se
contrapone, se aplicaran las disposiciones del contrato de empleo;

- Laformacion en practicas se basara en un acuerdo celebrado entre la institucion educativa, la organizacién formativa y el
estudiante (en caso de que el estudiante sea menor de edad, también incluird a uno de sus progenitores o a ambos o a su
tutor o tutores legales).

Articulo 1. Detalles de la formacién en practicas

1.

Los principios basicos de la formacion en practicas son los objetivos educativos y de formacién recogidos en los
Reglamentos de estudios y exdmenes (Onderwijs en examenreglement or OER). La formacion en practicas se
basa en un plan registrado en el OER, o al que se hace referencia en el OER. Se debe indicar con claridad a la
organizacion formativa qué parte de la calificacion lograra el estudiante durante su formacién en préacticas.

La formacion en précticas forma parte de todos los cursos de formacién profesional, tal y como se indica en la WEB.
La formacién en précticas tendra lugar en la organizacién formativa reconocida por la Organizacién de Cooperacién
de Formacion Profesional y Mercado Laboral (en adelante, SBB) sobre la base de un contrato de formacion en
practicas. En este contrato de formacion en précticas, se acordara la formacion practica, de modo que el estudiante
pueda conseguir todo el conocimiento y la experiencia necesarios para obtener una calificacién / aptitud. Las
actividades que el estudiante lleve a cabo en el contexto de este contrato de formacién en practicas tendran un
proposito educativo.

Las asignaturas optativas son una parte obligatoria del curso de formacién segun los archivos de calificacion
revisados. Escoger asignaturas optativas y completarlas mediante un examen es una parte obligatoria del curso de
formacién. El estudiante escoge las asignaturas optativas al principio el curso de formacion, o bien durante el
mismo. Esto se registrard en una ubicacion visible para el estudiante. El estudiante puede escoger realizar una
asignatura optativa que puede completar participando en la formacion en practicas. En tal caso, se registraria en la
hoja de formacién en practicas como parte de dicho contrato en practicas. Se pueden completar varias asignaturas
optativas en una Unica organizacién formativa, tanto si se afladen o no al contrato de formacion en practicas en
Ccurso.

Las adaptaciones implementadas por medio de planes de formacion individualizada para estudiantes con
necesidades especiales, como adaptaciones en cuanto al tiempo, la estructura y el lugar de trabajo, se
documentaran debidamente en un anexo al contrato de formacién en practicas.

Articulo 2. Obligaciones de la organizacion formativa

1.

La organizacion formativa permitira a los estudiantes alcanzar los objetivos de aprendizaje acordados y, por

ende, completar su formacion préactica. La organizacion formativa garantizara que el estudiante recibe a diario
suficiente orientacion y formacién en el lugar de trabajo. La organizacién formativa participara en reuniones de
orientacion y evaluacion entre el estudiante, la escuela y la organizacion formativa, tal y como se haya acordado
de antemano. Al menos, una de dichas reuniones se llevara a cabo en la organizacién formativa.

La organizacién formativa asignara un supervisor en el lugar de trabajo, que se encargara de orientar

al estudiante durante su formacién practica. Al inicio de la formacion practica se indicara al estudiante

el nombre de su supervisor en el lugar de trabajo.

La organizacion formativa declara su disposicion para permitir una evaluacion de la formacion préactica por parte de
un representante de la institucion educativa, que tendria lugar en la ubicacion de la formacion practica, si fuese
necesario.

La organizacién formativa permitira al estudiante participar en la educacién que proporcione la institucion educativa
segun se indica en el programa aplicable, incluyendo las pruebas o examenes durante el periodo de formacién en
practicas.

La organizacion formativa proporcionara al estudiante el equipamiento basico necesario para la formacion practica.
La organizacion formativa proporcionara al estudiante una indemnizacion por gastos en euros, que debe realizar el
estudiante para la organizacién o por imperativo legal para poder realizar sus practicas en la organizacion. Esta
indemnizacion incluira los gastos de desplazamiento, salvo que se reembolsen de otra manera, y, en su caso, el
gasto de un certificado de buena conducta (Verklaring omtrent gedrag o VOG). (Esto se aplica tanto a estudiantes
BOL como BBL).

Articulo 3. Obligaciones de la institucién educativa

1.

La institucién educativa garantizara que el estudiante recibe orientacion suficiente de su supervisor de formacion. Al
inicio de la formacion practica se indicara al estudiante el nombre de su supervisor. La escuela participara en
reuniones de orientacion y evaluacion entre el estudiante, la escuela y la organizacion formativa, tal y como se haya
acordado de antemano. Al menos, una de dichas reuniones se llevara a cabo en la organizacion formativa.

El supervisor de formacién de la institucion educativa hara un seguimiento de la formacién practica manteniendo un
contacto regular con el estudiante y el supervisor del puesto de trabajo y supervisaréa el progreso y la relacion entre
los objetivos de aprendizaje del estudiante y las oportunidades de aprendizaje en la organizacion formativa.

! Consulte el glosario adjunto para ver las definiciones de los términos usados en este documento.




3. Lainstitucion educativa proporcionara su programa con antelacién para que el estudiante y la organizacion
formativa puedan tenerla en cuenta.

4. Lainstitucion educativa tiene la responsabilidad final de evaluar si el estudiante ha obtenido las habilidades de la
calificacion estudiadas durante la formacién practica. El procedimiento de evaluacion y el método de valoracion
de la formacion en practicas se describen en los Reglamentos de estudios y exdmenes del programa educativo.

5. Laevaluacion de la institucion educativa tendra en cuenta la evaluacion que la organizacion formativa haga del
estudiante.

Articulo 4. Obligaciones del estudiante

1. El estudiante tratara de lograr satisfactoriamente sus objetivos de aprendizaje en el periodo de tiempo acordado, ya
sea antes o en la fecha de fin planificada y registrada en la hoja de formacién en practicas. En concreto, el
estudiante esté obligado a participar en la formacion practica y a presentarse en la organizacion de formacion en las
fechas y horarios acordados, a menos que haya una razon de gravedad que le exima de ello.

Articulo 5. Enmiendas temporales

1. El contrato de formacion en préacticas (la hoja de formacion en précticas) y, concretamente, la fecha de la
formacion en practicas y el apéndice que forma parte del contrato de formacién en practicas, pueden revisarse
durante el periodo de formacién en practicas con la aprobacién verbal o por escrito de todas las partes.

2. Sisurge una enmienda de los datos de la formacion en préacticas a partir de una enmienda del programa de
formacién del estudiante, deberd ir precedida de una solicitud escrita de modificacién del programa de
formacién presentada por el estudiante.

3. Los datos de la formacion en précticas relacionados con el curso de formacion en el que tiene lugar la formacion
en practicas solo pueden enmendarse si asi lo solicita el estudiante. La solicitud puede ir precedida de una reunién
con la institucién o la organizacién formativa, o del asesoramiento de la institucién educativa o la organizacién
formativa.

4. En caso de producirse una enmienda temporal de los datos de la formacién en practicas, la hoja de formacién en
practicas se cambiara por otra hoja de formacién en practicas nueva durante el periodo de formacién en practicas.
Esta hoja de formacién en practicas contiene todos los datos actualizados de formacién en practicas del
estudiante, incluso si dicho estudiante sigue simultAneamente varios cursos de formacion.

5. Lainstitucién educativa enviara la nueva hoja de formacion en practicas (en papel o en formato digital), lo antes
posible, al estudiante (y si es menor de edad, también a sus padres o tutores legales) y a la organizacién formativa.

6. Se dara a los estudiantes (y en caso de que el estudiante sea menor, a sus padres o tutores legales) y a la
organizacion formativa un plazo de 10 dias para informar a la institucion educativa si los datos en la nueva hoja de
formacién en practicas son incorrectos, ya sea por escrito o de forma verbal.

7. El estudiante (y en caso de que el estudiante sea menor, sus padres o tutores legales) y la organizacién formativa
pueden presentar una reclamacion al gestor del Servicio de Informacion y Administracion de Estudiantes (ISAS) si
una enmienda se ha aplicado de forma incorrecta. En conclusion, el Servicio de Informacién y Administracion de
Estudiantes (ISAS), de forma definitiva y segun los procedimientos, podra asumir que la falta de respuesta del
estudiante (o sus padres o tutores legales, si es menor de edad) y de la organizacion formativa a la propuesta de
enmienda prevista es un indicativo de que el estudiante (0 sus padres o tutores legales, si es menor de edad) y la
organizacion formativa aceptan la enmienda prevista.

8. Si el estudiante (y en caso de ser menor, sus padres y/o tutores legales) y/o la organizacion formativa, no

responden dentro del plazo establecido, tal y como se recoge en el articulo 5.6, la nueva hoja de formacién en
practicas sustituira a la anterior y pasara a ser parte del contrato de formacion en practicas.

Articulo 6. Evaluacion
1. Lainstitucion educativa tiene la responsabilidad final de evaluar si el estudiante ha logrado los objetivos de la
formacién en practicas.
2. Durante la evaluacion, la institucion educativa tendra en cuenta la evaluacion que proporcione la organizacion formativa.
3. El procedimiento de evaluacion y el método de examen se describen en los Reglamentos de estudios y
examenes del curso. El estudiante y la organizacion formativa habran leido dicho documento.
4. La evaluacion de la formacion en practicas por parte de la institucion educativa y la organizaciéon
formativa se realizara de conformidad con los Reglamente de estudios y examenes del curso de
formacion.

Articulo 7. Horario laboral

El horario laboral del estudiante se correspondera con las horas de trabajo de la organizacién formativa en la que el
estudiante esté asignado y cumplira con las legislaciones y normativas pertinentes. La ley de horas de trabajo se aplicara
a todos los alumnos en préacticas.

Articulo 8. Examen de la formacién en practicas
La organizacion formativa declara su disposicion para permitir una evaluacion de la formacion practica que tendria lugar, si
fuese necesaria, en la ubicacion de la formacion.

Articulo 9. Cédigo de conducta, seguridad y responsabilidad

1. Elestudiante esté obligado a cumplir las normas, regulaciones e instrucciones de la organizacion formativa en cuanto
a orden, higiene y seguridad se refiere. La organizacion formativa informara al estudiante de dichas normas antes
de comenzar la formacion en practicas.

2. El estudiante esta obligado a mantener la confidencialidad de todo aquello que se le confie confidencialmente,
cualquier informacién que llegue a el estudiante de manera confidencial o cualquier cosa que pueda
razonablemente entenderse como confidencial.

3. La organizacion formativa tomara medidas, de conformidad con la Ley de condiciones laborales holandesa, para
proteger la seguridad fisica y psicolégica del estudiante.

4. La organizacion formativa es responsable de acuerdo con las secciones 6:170% y 7:658% del Codigo Civil

2 La persona a cuyo servicio un subordinado cumple sus obligaciones, sera responsable del dafio causado a un tercero por un error de dicho
subordinado, si el riesgo de error se habia incrementado al asignar la realizacion de esta tarea y la persona a cuyo servicio estaba el subordinado,
tenian, (debido a la relacion juridica que les unia al subordinado), el control sobre el comportamiento constitutivo del error.

3 El empresario debe equipar y mantener los espacios, salas, maquinas y herramientas en los que o con los que se realicen trabajos bajo su
responsabilidad y dar las instrucciones y tomar las medidas de seguridad que sean razonablemente necesarias para evitar que el trabajador sufra
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holandés, de cualquier dafio causado por el estudiante durante la realizacién de sus tareas, a excepcién de
los dafios causados por actuacion dolosa o imprudencia consciente por parte del estudiante.

5. La organizacién formativa es responsable de cualquier dafio que el estudiante cause a la organizacion formativa o a
su propiedad, o a terceras partes y sus propiedades, durante la realizacién de sus tareas o en relacién con la
formacién en practicas del estudiante, a excepcion de dafos provocados por actuacion dolosa o imprudencia
consciente por parte del estudiante.

6. Se indemnizara a la institucién educativa por los dafios que ocasione el estudiante, la organizacién formativa
o terceros durante la formacion en practicas.

7. Laresponsabilidad de la institucién educativa queda limitada a los términos y condiciones y a la cobertura de la
péliza de seguros contratada sobre esta base. Asi pues, su responsabilidad se limita a la cantidad que vaya a
pagar la empresa aseguradora de la institucion educativa.

8. Lainstitucion educativa ha contratado una péliza de accidentes en nombre del estudiante que participara en la
formacién en practicas que, ademas de la formacién en practicas, cubre también una hora antes y una hora
después de la formacion en practicas, o el tiempo necesario para desplazarse entre la ubicacion de la formacion en
practicas y su alojamiento o escuela.

Articulo 10. Compensacion y registro en la oficina u oficinas de desempleo

Los acuerdos sobre la compensacion de la formacién practica se llevaran a cabo entre el estudiante y la organizacion
formativa. La organizacion formativa proporcionara al estudiante una indemnizacion por gastos en euros, que debe
realizar el estudiante para la organizacion o por imperativo legal para poder realizar sus practicas en la organizacion.
Esta indemnizacién incluiré los gastos de desplazamiento, salvo que se reembolsen de otra manera, y, en su caso, el
gasto de un certificado de buena conducta (Verklaring omtrent gedrag o VOG). (Esto se aplica tanto a estudiantes BOL
como BBL).

Si se le ofrece compensacion, se articulara segun el convenio laboral colectivo (CAO) o en la seccién de contratos y/o el
documento personal de contrato de formacion en practicas. Si un estudiante es remunerado por su formacién en
practicas, esta asegurado en virtud de la Ley de Prestaciones por Enfermedad y se aplican las normas habituales en
materia de retenciones salariales. La organizacion formativa inscribira al estudiante, si fuese necesario, en la Seguridad
Social Holandesa (UWV) y en la Agencia Tributaria y de Aduana.

Articulo 11. Ausencia
1. Encaso de ausencia, el estudiante debera actuar de conformidad con las normas aplicables en la
organizacion formativa. Ademas, el estudiante informara de su ausencia a la institucién educativa.

2. El estudiante y la organizacién formativa respetaran las normas relativas a las
ausencias establecidas en la carta del estudiante (para mas informacion, consulte
www.scalda.nl

Articulo 12. Acoso sexual (o de otro tipo), discriminacién relacionada con las practicas (o de otro tipo),
intimidacion, agresion o violencia
1. La organizacion tomara medidas para proteger la integridad fisica y psicoldgica del estudiante y evitar o luchar
contra cualquier forma de acoso sexual (o de otro tipo), discriminacion relacionada con las préacticas (o de otro
tipo), intimidacién, agresion o violencia.
2. Siun estudiante se enfrenta en la organizacién formativa a un caso de acoso sexual (o0 de otro tipo),
discriminacion relacionada con las practicas (o de otro tipo), intimidacion, agresion o violencia:
- el estudiante tiene el derecho de interrumpir su trabajo de inmediato sin recibir una evaluacién negativa como
resultado;
- el estudiante debe, independientemente de la necesidad de interrumpir su trabajo, informar de
inmediato del incidente al asesor del estudiante y/o a un asesor de confianza de la institucion educativa.

Articulo 13. Finalizacion del contrato

Este contrato finalizara:

a) al terminar el periodo de aplicacion del presente contrato;

b) si el tiempo del estudiante en la institucién educativa ha terminado;

¢) como resultado de una cancelacion unilateral del estudiante y/o su aprobacién por parte de la institucion
educativa, el estudiante y la organizacion formativa, tras recibir confirmacién por escrito de cada parte;

d) como resultado de la finalizacién automatica del contrato de empleo en virtud de la ley, si se habia firmado un
contrato de empleo entre el estudiante y la organizacién formativa;

e) Como resultado de la cancelacion unilateral de la institucion educativa, si el estudiante, a pesar de las dos
advertencias escritas de la institucién educativa, no sigue el cédigo de conducta de acuerdo con el articulo 10
Cédigo de conducta, seguridad y responsabilidad de este contrato, tras la confirmacion por escrito de la
organizacion formativa y de la institucién educativa.

f)  como resultado de un aviso por escrito de la institucién educativa o el Centro de conocimiento de la SBB, si la
instituciéon educativa o el Centro de conocimiento de la SBB estan convencidos de que, de conformidad con el
articulo 7.2.9, parrafo 2 del WEB, la ubicacién de la formacion no esta disponible o totalmente disponible, si no hay
supervision o dicha supervision es insuficiente, si la organizacion formativa ya no cuenta con una evaluacion positiva
segun lo dispuesto en el articulo 1.5.3 del WEB o si por cualquier otra circunstancia se determine que no se puede
llevar a cabo satisfactoriamente la formacién en practicas;

si una de las partes considera necesario finalizar el contrato a causa de circunstancias de gravedad y no se puede
esperar razonablemente que continde en el contrato.

Articulo 14. Sustitucion de la ubicacion de formacion
Si se aplicase el articulo 13, parrafo f, la instituciéon formativa y el Centro de conocimiento de la SBB garantizarian la
disponibilidad de una ubicacién de sustitucion satisfactoria.

Articulo 15. Contrato nuevo
Si el estudiante no ha completado satisfactoriamente la formacion practica en el periodo de tiempo asignado, tal y como
se indica en el punto 5 de la primera pagina de este contrato, la institucién educativa, el estudiante y la organizacion

dafios durante la realizacién de su trabajo.
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formativa pueden acordar un nuevo plan de formacién en practicas.

Articulo 16 - Transferencia de datos y privacidad

1.

2.

El estudiante tiene el derecho de consultar sus propios expedientes, en particular los datos de la

formacién en practicas procesados por la institucién educativa.

La institucion educativa y la organizacién formativa cumpliréan con las disposiciones de la Ley General de Proteccion
de Datos con respecto a la transferencia de datos del estudiante. Esto significa que los datos personales del
estudiante se trataran con el debido cuidado y transparencia con respecto al estudiante. La politica de privacidad de
la institucion educativa especifica qué datos pertenecientes a un estudiante pueden facilitarse a una organizacion de
formacién y en qué condiciones puede tener lugar, asi como cuando se requiere el consentimiento del estudiante
para este fin.

Articulo 17. Problemas y disputas durante la formacién en préacticas

1.

En caso de surgir problemas o disputas en relaciéon con la formacién en practicas, el estudiante puede ponerse en
contacto con su supervisor en el lugar de trabajo y/o el asesor del estudiante, , que debera tratar de encontrar una
solucién de mutuo acuerdo.

Si el estudiante cree que el problema o la disputa sigue sin resolverse, puede (tanto si ha comentado el problema
con el asesor del estudiante o el supervisor en el lugar de trabajo como si no) utilizar el procedimiento de
reclamacion de la institucién educativa.

En caso de que se produzca un caso de acoso sexual (o de otro tipo), discriminacion relacionada con las practicas
(o de otro tipo), intimidacién, agresion o violencia, el estudiante puede enviar una reclamacion a la organizacién
formativa de conformidad con su procedimiento de reclamacion sin intervencion de las partes indicadas en los
parrafos 1y 2. Si el estudiante no puede usar un procedimiento de reclamacién en la organizacién formativa o en
otra organizacion o institucién educativa vinculada a la organizacion formativa, se aplicara el procedimiento de
reclamaciones de Scalda para incidentes de acoso sexual (o de otro tipo), discriminacién con las practicas (o de
otro tipo), intimidacién, agresion o violencia.

En virtud del procedimiento aplicable para reclamaciones y disputas, el estudiante puede presentar un informe de
manera interna al centro correspondiente y/o secretario oficial (0 a través de la app de reclamaciones de Scalda) o
el asesor de confianza en caso de discriminacion relacionada con las practicas o un uso indebido. Ademas de lo
anterior, el estudiante puede informar de discriminacién relacionada con las practicas a Anti Discriminatie Bureau
Zeeland o al Inspector Confidencial de la Inspeccién Educativa de los Paises Bajos.

La institucion educativa informaréa a la SBB de incidentes graves y/o quejas en relacion con la formacion en
practicas que sean de naturaleza estructural y/o informes e indicios de discriminacién relacionada con las practicas.

Articulo 18. Disposiciones finales

1.

2.

3.

En los casos gque no queden cubiertos por este contrato, la institucién educativa, la organizacién formativa y el
estudiante pueden llegar a un acuerdo mutuo. Si el problema entra en el &mbito de responsabilidad del Centro de
conocimiento de la SBB, dicho centro también se involucrara en el acuerdo.

Las disputas que surjan de este contrato y no puedan resolverse mediante el dialogo entre las distintas partes, podran
presentarse ante un tribunal competente.

Este contrato se rige exclusivamente por la ley holandesa.

Finalmente, el estudiante y, si fuese necesario, el tutor legal del estudiante y la organizacion formativa declaran que el
estudiante ha recibido y/o leido los documentos a los que se hace referencia en este contrato.




| Glosario de terminos usados en las disposiciones de este Contrato de formacion en

formacioén en practicas:
educacion que tiene lugar durante la practica de una profesién en una empresa u organizacion, basada en
un contrato de formacion en practicas.

estudiante:
término para “pupilo, participante, aprendiz”, etc.

institucion educativa:

= término para designar a la autoridad competente de la institucién educativa.

» término para designar a la institucién educativa de conformidad con la terminologia utilizada en la Ley
de Educacion y Ensefianza profesional (Wet Educatie en Beroepsonderwijs o WEB) y que se utiliza
frecuentemente en la profesion docente. Otros sectores de la sociedad también son familiares con el
concepto de “institucién”, como el sector de la atencién sanitaria.

centro de conocimiento (organizacién nacional):

Completo: La Organizacién de Cooperacion de Formacion Profesional y Mercado Laboral
(Samenwerkingsorganisatie Beroepsonderwijs Bedrijfsleven o SBB) Al formar a los profesionales jévenes,
tanto la educacion como el mercado laboral tienen papeles importantes que cumplir. Los estudiantes de FP
aprenden muchos contenidos en el lugar de trabajo y por ello las practicas profesionales y pasantias son
tan necesarias y deben realizarse en un entorno seguro, con una organizacion de formacion acreditada y
bajo una buena supervision por parte de un supervisor en el lugar de trabajo.

La acreditacion de las organizaciones formativas la proporcionaban 17 centros de competencia. En la
actualidad, una Unica organizacién se encarga de respaldar a las organizaciones formativas y a las
escuelas: la Organizacién de Cooperacion de Formacion Profesional y Mercado Laboral. Abreviado, la SBB.

La SBB garantiza que:
e Las escuelas y organizaciones formativas son capaces de cooperar en el &mbito regional.
e Hay suficientes organizaciones formativas de calidad.
e  Se cubren los intereses del sector.

organizacion formativa:
la organizacion u organizacion formativa que proporciona la formacion en practicas, a la que se hace referencia
en este documento como la “organizacién formativa”

supervisor en el lugar de trabajo:
la persona designada por la organizacion formativa para supervisar al estudiante durante la formacion
practica en la organizacion formativa

asesor del estudiante:
un miembro del personal de la institucién educativa designado por dicha institucion para supervisar al
estudiante en asuntos educativos relacionados con la formacion en préacticas.

contrato de formacion en practicas:
el contrato entre la institucion educativa, el estudiante y la organizacion formativa establecido con el fin de
regular la formacion practica.




